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OBJECTIFS & PROGRAMME 

 

LE RH ENQUÊTEUR 
COMMENT MENER UNE ENQUÊTE 

INTERNE ? 
 

Disposer des outils nécessaires à construire, diligenter et mener une enquête interne à la 
suite de dénonciation de faits de harcèlement, et comprendre les objectifs et impératifs de 

cette mission, notamment à travers des partages d’expérience et des ateliers pratiques. 
 

 
 

A l’issue de la formation, l’apprenant doit être capable de :  

→ Construire une démarche d’enquête  

→ Préparer, conduire et clôturer des auditions 

→ Rédiger un rapport d’enquête  

I .  Introduction :  Pourquoi  ?  

→ Présentation & mise en place  

I I .  Préparer l ’Enquête Interne  

→ Identifier le besoin d’une enquête 

→ Composer une commission d’enquête 

→ Interagir avec les élus 

→ Encadrer le démarche 

→ Etablir un calendrier, identifier et inviter les auditionnés 

I I I .  Conduire l ’Enquête Interne  

→ Etablir les questionnaires 

→ Conduire les entretiens individuels 

→ S’adapter à chaque profil d’auditionnés 

→ Clôturer les entretiens individuels 

IV.  Clôturer l ’Enquête  

→ Rédiger le rapport d’enquête et les conclusions 

→ Restituer le rapport et les conclusions 

→ Communiquer sur les conclusions 

V. Jeux de Rôle  :  Audit ions et Rédaction de Conclus ions 

d’Enquête  

VI.  Conclusions :  Et  Après  ? 

DROIT SOCIAL ET GRH 

 

INTERVENANT 

Olivia BULCKE 
Avocat - Directrice de mission 

Spécialiste en droit du travail 

PUBLIC 

DRH, RRH, Responsable 
relations sociales, Juriste, 
dirigeant d’entreprise, Référent 
harcèlement 

PREREQUIS  

Connaissances de base en droit 
social 

INFORMATIONS 

Lieu  
A définir 
Date 
A définir 
8h30 – 12h30 / 14h-17h 
Durée  

7 heures, 1 journée 
Prix 
A deviser 

MOYENS 
PEDAGOGIQUES 

Salle 
Ecran 
Paperboard numérique 
Support Power Point  

EVALUATION 

Evaluation finale par QCM 

ACCESSIBILITE 

Locaux accessibles aux 
personnes à mobilité réduite 

INSCRIPTION  

Solucial Avocats 
+33 (0)3 20 42 19 66 
vve@solucial.com 
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